hacc organizasyonlari | umre organizasyonlari
yurtdis: turlari | yurtigi turlar: | alternatif tatil | bilet satig

KISH Lu;aq:_um )
TURSAB AlRLINES @) >< SAUDIA ’gAﬁ

grup kurulusudur




HAKKIMIZDA

1996 yilinda kurulan sirketimiz kisa stire icerisinde

A Grubu Seyahat Acentasi olarak faaliyete baslamistir.
istanbul Merkezimiz, Kocaeli, Sivas ve Bilecik'te faaliyet
gosteren subelerimizin yani sira Turkiye'nin her ilinde
yuzlerce temsilcimiz ve satig acentamiz bulunmaktadir.

Firmamiz kurulus amaci olan, inang Turizmine y6ne-
lerek yogun bir sekilde Umre ve Hac Organizasyonlari,
Kudis, Endiiliis, Balkanlar, Orta Asya Turlar: diizen-
lemekte ve sektérumuiziin gerektirdigi tim alanlarda
faaliyet gostermektedir.

Hizmet sektériundeki zorluklarin bilincinde olan ve bu
zorluklar: en kisa stirede asip, size en iyi hizmeti vere-
cek kapasitede uzman bir ekiple calismaktayiz. Bugine
kadar gergeklestirdigimiz organizasyonlar giivenilirligi-
mizin ve basarimizin géstergesidir.

Olusturdugumuz saglam alt yapi sizlere daha iyi hizmet
olanag1 sunmakta ve Suudi Arabistan Hac Bakanligi,
Diyanet Igleri Bagkanligy, Killtiir ve Turizm Bakanhg,
IATA ve TURSAB'dan aldigimiz yetki belgeleri bunu
garantilemektedir. Sahip oldugumuz bu farkhhklari,
hizmet anlayisimizla birlestirerek firmamizi én siralara
tasimanin gururunu yasamaktayiz.

Miusteri memnuniyetini esas alan hizmet anlayisimizla
misafirlerimize layik olabilmek igin ¢alismalarimiza
devam etmekteyiz.

Saygilarimizla

Ahmet OZDEMIR
Yonetim Kurulu Bagkani
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MISYONUMUZ

Inang turizminin geligimine paralel ve artan talebe bagl
olarak, dini ve kulturel mekanlara seyahatler diizenlemek.

VIZYONUMUZ

Bulundugumuz alandaki farkhiligi yakalayip, hizmetlerimi-
zi devaml gelistirerek, musterilerimizin mutlulugunu ve
huzurunu hissederek, bizlere duyduklari giiveni basarinin
yegane sebebi sayarak, basarinin sebeplerine, 6nemine,
detaylarina inanarak galismak.

HAC VE UMRE GENEL TURIzZM MALI ISLER SUBELER DANISMANLAR

Satis ve Pazarlama Outgoing l Muhasebe istanbul Merkez Hukuk Danigmani

Departmani .
Mekke Temsilciligi Incoming Kocaeli Sube Din Isleri

Danigmani

Medine Temsilciligi Bilet Satis Sivas Sube

Konsolosluk ve Vize Kurumsal Satis ve Bilecik Sube
Hizmetleri Pazarlama

Kalttr Turizmi

Kongre-Sirket
Organizasyonlari

Havaalani ve Yer
Hizmetleri




© Umre Organizasyonlari

© Alternatif Tatil ve Otel Satis

o Ekonomik Umre Programlari

°© 4 ve 5 Yildizli Umre Programlari

o Kuduis Baglantii Umre Programlari

° Vip Umre Programlari

© Hac Organizasyonlari

o Ekonomik Hac Programlari

o Liks Hac Programlari

© Yurtdigi Tur Organizasyonlari

o Kudiis Turlar:
o Endilis Turlar:
° Balkan Turlari

° Orta Asya Turlari

© Yurti¢i Tur Organizasyonlar:

o Karadeniz Turlar:
° Gluiney Dogu Turlari

o Kultir Turlar:

© Bilet Satig

° Yurtici ve Yurtdis: Bilet Satis

o Kurumsal Bilet Satig
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BELGELERIMIZ

BASBAKANLIK

Tc.

my BASBAKANLIK

,‘Jéb Diyaned ller Baskaniss
.,.

2017 YILI HAC KAYIT YETKI BELGESI

2018 YILI UMRE YETKI BELGESI
iktim  Turizm ~Seyahat Am”lm ve Turizm

dktim Turizm Seyahat Acentasi, Baskanligumzn Denetim ve
gozetimi altnda 2018 yilnda umre turu diizenlemeye yetkilidir.
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Alaninda uzman, hizmet sektérinin gerekliliklerini kavramis,
guler yuzlu ekibimiz ve tecriibeli din gérevlilerimizle, hem Turki-
ye ofislerimizde hem de Mekke ve Medine'de 20 yili agkin bir sii-
redir misafirlerimizin memnuniyetii¢in galisiyor, unutulmayacak
huzur dolu bir yolculuk yapmalarini sagliyoruz. Sahip oldugumuz
yetki belgeleri ve uzun yillar iginde olusturdugumuz saglam alt-
yapi ile ilk siralarda yer alan firmamiz, sektore yén vermektedir.

Umre Organizasyonlarimizda gerek bireysel misafirlerimize ge-
rekse dernekler, okullar, firmalar, meslek birlikleri ve bayi grup-
larina en kaliteli hizmeti en uygun kosullarda sunma gayretinde-
yiz.

Her gecen gln artan talep dogrultusunda hedeflerimizi buyiitii-
yor, uriin gesitligimizi artiriyoruz.

Kaliteden 6duin vermeden her butgeye uygun hazirladigimiz, en
az 5 en fazla 28 giinliikk Umre programi secenekleriyle, her hafta
asgari 3 kez hizmetinizdeyiz.

Standart turlarimizin yaninda Kudiis Baglantih Umre Program-
larimizda, “3 Kutsal Mescid'de 3 Cuma Namaz1” konseptiyle
misafirlerimize, ilk kiblemiz Mescid-i Aksa'da 1 Cuma, Mescid-i
Haram'da 1 Cuma, Mescid-i Nebevi'de 1 Cuma namaz kilarak
unutulmayacak bir seyahat yapma imkani sunuyoruz.

Is yogunlugu sebebiyle kisa vakitlerde Umre yapmak isteyen mi-
safirlerimizin beklentileri dogrultusunda, miikemmel organizas-
yon icin en ideal segenekleri belirleyerek kisiye ¢zel personel,
program ve 6zel soférlu aracglarimizla Vip Umre Programlari di-
zenliyoruz.

UMRE
ORGANIZASYONLARI

--------

» Umre Programlarimizda alt
hizmet bashklarimiz;

° Ekonomik Umre Programlari
° 4 ve 5 Yildizli Umre Programlari
o Kuduis Baglantili Umre Programlar

° Vip Umre Programlari



HAC

ORGANIZASYONLARI

Firmamiz kurulugu 1996 yilindan itibaren, Turkiye genelinde Hac
Organizasyonlar: diizenlemektedir. 2007 yilinda sahip oldugu
IATA (Uluslararasi Hava Tagimaciligl Birligi) belgesiyle kendi ismi
ile Hac yapma yetkisi alan firmamiz, 20 yili agkin bir tecrtibe ve
uzman rehberlik kadrosuyla faaliyetlerine devam etmektedir.

Yapmis oldugumuz isin kutsiyeti ve manevi agirhginin getirdigi
bilingle hareket etmek, Hac ibadetinin kurallarin titiz bir sekilde
uygulamak, 6murde bir defa gikilan bu en kutlu yolculukta Haci
adaylarimizin akillarinda soru isareti birakmayacak sekilde hiz-
met etmek birinci derecede gérevimizdir.

Diyanet isleri Bagkanlig1 ve Suudi Arabistan Hac Bakanhgi'ndan
aldigimiz yetkiyle Turkiyenin tim illerinden diizenledigimiz or-
ganizasyonlarimizda misafirlerimizin butcelerine uygun hazirla-
digimiz Ekonomik ve Liuks Hac Programlari ile en kaliteli hizmeti
vermekteyiz.

Gerek yolculuk 6ncesi gerekse yolculuk esnasinda mutat olarak
diuizenledigimiz Bilgilendirme ve irgat Seminerlerimizle, misafir-
lerimizin noksansiz bir ibadet yapmalarini temin etmekteyiz.

» Hac Programlarimizda alt
hizmet bashklarimiz;

o Ekonomik Hac Programlari

o Luks Hac Programlari




UMRE VE HAC
ORGANIZASYONUNDA
ACENTE TERCIHINDE

DIKKAT EDILECEK
HUSUSLAR

Firmalarin Umre ve Hac yetkisi alabilmeleri i¢in IATA (Uluslara-
ras1 Hava Tasimacilif) Birligi) tiyesi olmalar: ve Suudi Arabistan
Hac Bakanhgr'ndan yetkili olmalar: gerekmektedir. Firmanin yet-
kili olup olmadigim TURSAB, Diyanet Igleri Bagkanlg ve Kiltir
Turizm Bakanligi'ndan 6égrenmeniz yapacaginiz yolculugun sag-
11i§1 agisindan ¢ok 6nemlidir.

Turizm sektéruinde Hac-Umre Organizasyonlar: ancak saglam
bir altyapi, maddi gii¢ ve kazanilmis tecriibe ile yurutilebilir.
Aksi takdirde organizasyonlar basarisizlikla sonuglanmaktadir.
Yasanan maddi magduriyetin yani sira manevi bir magduriyet
s0z konusu olmaktadir.

Tum bu magduriyetleri yasamamak adina organizasyonuna
katilmak istediginiz acentede aramaniz gereken 6zellikler;

1. TURSAB (Tiurkiye Seyahat Acentalar: Birligi) tarafindanveri- (RN
len A Grubu Seyahat Acentasi isletme Belgesine (en az 3 yil-
1ik) sahip olmahdir.

2. Diyanet Igleri Bagkanhg ve Suudi Arabistan Hac Bakanligi'n-
dan Umre ve Hac Organizasyonu yapma yetkisine sahip ol-
malidir.

gy

3. IATA (Uluslararasi Hava Tasimacilig: Birligi), iyesi olmalidir.
IATA belgesine sahip olmayan turizm acentalar:1 Umre Orga-
nizasyonu Duzenleme yetkisine sahip degildir.
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4. Sirketin referanslarina bakilmal ve tecrubesi arastirilmali-
dir.
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NEDEN
IKLIM
TURIZM?

iklim Turizm olarak Umre ve Hac Organizasyonlarinda:

*

.
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A grubu seyahat acentesi olarak faaliyet gostermekteyiz.
Suudi Arabistan Hac Bakanlhgindan,

Diyanet Igleri Bagkanlhigi'ndan,

TURSAB'tan,

T.C. Kultuir ve Turizm Bakanhgindan yetkili acenteyiz.

IATA belgeli uluslararasi acenteyiz.

ISO 9001 kalite belgesine sahibiz.

Miusteri memnuniyetini esas alan bir anlayisla ¢alisiyoruz.
Bagimsiz anketlerde %95 miisteri memnuniyeti saghyoruz.

Suudi Arabistan'da oturmus bir altyapiya sahibiz. Mekke ve
Medine'de yerlesik temsilcilerimiz en iyi hizmeti sunmak i¢in
calismaktalar.

Merkezi Istanbul'da bulunan acentemizin Kocaeli, Sivas ve
Bilecik subelerinin yani sira Tiirkiye genelinde yluzlerce tem-
silcimiz bulunmaktadir.




YURTICI TUR
ORGANIZASYONLARI

Ulkemizin tarihi, kiltiirel, dogal guzelliklerini keg-
fetmek icin hazirladigimiz turlarimizda Helal Tur
Konseptimizle hassasiyetlerinizi gbzetiyor, uzman
rehberlerimizle unutulmayacak geziler sunuyoruz.

Yurtigi Tur organizasyonlarimizda
alt hizmet bashiklarimiz;

Karadeniz Turlar: °

i ot i s i o T TN SRS ﬁ’ﬂ

Guney Dogu Turlar1 ©

Kulttr Turlar: °

———————

YURTDISI TUR
ORGANIZASYONLARI

Sahip oldugumuz tecriibe ve genis operasyon agl ile misafirlerimizi, tarihin insan-
liga kulttr mirasi olarak biraktig: lokasyonlara tasiyoruz. Gezilerimizde Helal Tur
konsepti dahilinde, namaz vakitlerine, ikram edilen yemeklere en tist diizeyde dik-
kat edilmektedir. islam Diinyasimn tarihi noktalarina yaptigimiz gezilerde, diinit
anlatarak bugiini anlamlandiriyoruz.

Rudiis Turlar:: ilk Kiblemiz Mescid-i Aksa ve Peygamberler sehri Kudus'i merke-
ze alarak El Halil, Beyt-ul Lahm, Eriha, Yafa, Lut Golu gezilerimizle tarihin en kadim
topraklarindan Filistin'de tarihi bir yolculuga gikiyoruz. Her Ay 2 sefer diizenledi-
gimiz turlarimizda en kaliteli hizmeti en uygun fiyatlarla sunuyoruz.

Endiilits Turlar:: Tarik Bin Ziyad'in izinden islam Dunyasinin kadim medeniyeti
Enduliis'a geziyoruz. Girnata (Granada), Kurtuba (Cordobal), igbiliyye (Sevilla), Tu-
leytula (Toledo) ve Madrid'te, ibn Haldun, ibn Rugd, Ibn Arabi, ibn Firnas'in adim-
larinm takip ediyoruz. Her ay diizenledigimiz turlarimizda Helal Tur Konseptimizle
hizmetinizdeyiz.

Balkan Turlar:: Osmanl imparatorlugunun uzun yillar hilkkiim strdagii ve kendi-
nizi evinizde hissedeceginiz Balkanlar'da, Bosna, Kosova, Makedonya, Arnavutluk
ve Karadag'i uzman rehberlerimizle, dilerseniz Buiyiik Balkan Turu, dilerseniz sa-
dece Bosna Turu organizasyonlarimizla geziyoruz.

Orta Asya Turlarn Altin Silsile'nin izinde Semerkand, Buhara, Kitob, Deneau ve
Dusanbe'de Tasavvuf buyuklerimizin adimlarini takip ediyoruz. Sah-1 Naksibend
Muhammed Bahauddin, Ubeydullah-1 Ahrar, Abdiilhalik Giicdiivani ve blytk islam
alimlerini ziyaret ediyoruz. Her ay diuizenledigimiz turlarimizda hassasiyetlerinizi
ve memnuniyetinizi gézeterek hizmet ediyoruz.



BILET SATIS

Yurtici ve Yurtdisi biletlerinizi firmamizdan en hizl
ve en uygun fiyatlarla rezerve edebilir, tim bilet-
leme, degisiklik, iptal ve iade islemlerinizi uzman
bilet satis ekibimizin sagladig1 rahathkla yaptirabi-
lirsiniz.

Kamu ve 0zel Sektér Kurumlarina hizmet veren
Kurumsal Satig Ekibimizle is yukiiniiz ve tim
organizasyonlariniz artik daha kolay ve sorunsuz.
Dlinyanin tiim lokasyonlarina ve tim havayollarina
ayni anda erisip fiyat karsilastirmas: yapabilecegi-
niz Kurumsal Satig Hizmetimizle fark: yasayin.

-------

ALTERNATIF
TATIL

Yurtici ve Yurtdisinda Alternatif Tatil konseptine
uygun Otel, Tatil KéyU, Apart ve Villa segenekleri-
mizle hizmetinizdeyiz. Kaplica Turlari, Balay: Tur-
lariile ayricalikli hizmetlerimizle misafirlerimizin
huzurunu garanti ediyoruz.
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iklimtur@iklimtur.com
www.iklimtur.com

0 O /iklimtur

Merkez: Kiztasi Cad. Aciklar Sok. No: 27/2 Fatih / Istanbul
Tel: 0212 63556 12-13 /635 30 59 | Fax: 0212 631 54 49

Kocaeli: Omeraga Mah. Ankara Cad. No: 37 Kavala Ishani Kat: 2/4 Kocaeli
Tel: 0262 331 60 46 | Fax: 0262 331 60 56

Sivas: Sularbasi Mah. Belediye Sok. No: 2 Akhan Is Merkezi Kat: 1 Daire: 2 Merkez / Sivas
Tel: 0346 223 01 00 | Fax: 0346 223 01 00

Bilecik: istiklal Mah. Beledive Sok. No: 27/1 Daire: 2 Merkez / Bilecik
Tel: 0228 212 99 92 | Fax: 0228 212 99 92




